
 
OBRAZAC ZA POVRAT ROBE 

Proizvod kupljen putem Biutino web shopa možete vratiti u roku od 14 dana (od datuma isporuke 

zadnjeg proizvoda iz narudžbe).  

Paket za povrat potrebno je poslati u originalnom i neoštećenom pakiranju, isključivo na adresu 

Biutino shopa iz kojeg Vam je paket poslan. Ukoliko povrat šaljete uslugom Hrvatske pošte, potrebno je 

paket poslati do finalnog odredišta, tj. na adresu Biutino shopa. Paketi poslani u poštanski ured bit će 

vraćeni na Vašu adresu. Trošak povrata, tj. slanja paketa snosi kupac (osim ako je proizvod oštećen ili 

neispravan). 

Ime i prezime:_______________________________________________________________________ 

Email adresa:_______________________________________________________________________ 

Kontakt broj telefona:________________________________________________________________ 

Broj narudžbe: ______________________________________________________________________ 

Koliko proizvoda vraćate: ______________________________________________________________ 

Proizvodi koje vraćate:  

NAZIV PROIZVODA KOLIČINA CIJENA 

   

   

   

   

   

   

   

   

 

Povrat sredstava:  

A) Plaćanje je izvršeno putem WSPAY servisa. Povrat sredstava ćemo izvršiti na isti način.  

B) Narudžba je plaćena pouzećem (prilikom preuzimanja). Unesite broj bankovnog računa (IBAN)  

 

H R                      

Sredstva ćemo vratiti na navedeni broj IBAN-a. Broj IBAN-a se mora sastojati od 21 znaka. Provjerite je 

li upisani broj točan.  

Ime i prezime vlasnika računa: 

___________________________________________________________________________ 

 

Za sve dodatne informacije možete nam se obratiti putem telefona +385 1 2420 407 ili e-mailom 

info@biutino.hr 


